Wir halten Sie auf dem Laufenden! 

Liebe Geschäftspartner,
 
[bookmark: _GoBack]Ab sofort werden wir aufgrund veränderter Liefersituationen seitens der Volkswagen OTLG Lieferungen nach Möglichkeit konsolidieren, Lagerware und Bestellware zusammenführen und gebündelt versenden. Bitte haben Sie Verständnis dafür, dass wir hierdurch und die Bündelung im Versandweg generell mit einem Werktag längerer Lieferzeit rechnen müssen. Das heißt, es werden ausschließlich Aufträge overnight geliefert, die vollständig im NORA Lager vorrätig sind. Wir werden in der Korrespondenz mit Ihnen bzgl. der Verfügbarkeit kompletter Aufträge bleiben, um auf Ihrer Seite Reparaturen vollständig durchführen und unsererseits Teillieferungen zum überwiegenden Teil vermeiden zu können.
 
Wie im letzten Schreiben bereits informiert, erarbeiten wir derzeit eine Lösung zur Versandkostenbeteiligung, da eine Kostenerhöhung hier leider unumgänglich ist und werden Sie mit Beginn der nächsten Woche dahingehend ausführlicher informieren.
 
Wir wünschen Ihnen ein erholsames Wochenende, viel Kraft in den kommenden Wochen, bleiben Sie gesund! 
 
 
Mit freundlichen Grüßen
 
Maik Pohling
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